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M3 01.04.2024

Immer die schnellste Mﬁgh'cuhkeit,
um an ein Abo zu gelangen oder Anderungen
vorzunehmen: www.abo-antrag.de

Das ,,Abo auf dem Handy*“ fiir ausgewahlte
Tarifprodukte: Bestellung ausschlieRlich tiber Abo-Online
unter www.abo-antrag.de moglich!

DB

S-Bahn Berlin GmbH postanschrift Abo-Center: Postfach 900113, 12401 Berlin; Telefon 030 297-43555, Fax 030 297-43344

Bestellschein fiir ein Abonnement im Tarifgebiet der im Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg
zusammenwirkenden Verkehrsunternehmen (VBB)

Bitte bis zum 10. Kalendertag des Vormonats in einer S-Bahn-Verkaufseinrichtung abgeben. Der Versand der
VBB-fahrCard (Chipkarte mit elektronischem Fahrschein) erfolgt in der Regel ab dem 20. des Vormonats.

* [] Neuer Abonnement-Kunde O Abbuchung monatlich im Voraus

R
VBB
)

Verkehrsverbund
Berlin-Brandenburg
Alles ist erreichbar.

Diese Spalte wird von der
S-Bahn Berlin GmbH
ausgefiillt.

Startkarte ausgestellt

Giiltig ab:
[ Anderung des

L[]

[ []]

bestehenden Abonnements ’ ‘ ‘ ‘ ‘

U] Verlangerung des Monat  Jahr

bestehenden Abonnements

Abonnement-Nummer

* Bitte bei Anderung oder Verlidngerung Vertrags-Nummer eintragen. Bei neuen Abonnement-Kunden fiillt die S-Bahn Berlin GmbH dieses Feld aus.

Wahlen Sie die gewiinschte Abonnement-Karte
Persdnliche Zeitkarten:

[J Deutschland-Ticket ¥

[] Berlin-Abo (nur Berlin AB) V3
[] Schiler (nicht Berlin AB)» 2

Ubertragbare Zeitkarten:

[] VBB-Umweltkarte D

[] 10-Uhr-Karte (nur Berlin)
[J 8-Uhr-Karte/9-Uhr-Karte »

(] Ausbildung®

[] VBB-Abo Azubi (VBB-Gesamtnetz)??

[] VBB-Abo 65plus (VBB-Gesamtnetz) V)

1) Sehe Hinweise Seite 4. [] VBB-Abo 63vorOrt (BRB AB, CB AB, FF AB) »

2)  Abonnements fir Schiler enden grundsatzlich mit Vollendung des 16. Lebensjahres. Abonnements fiir Schiiler ab dem 16. Lebensjahr enden grundsatzlich
nach zwalf Monaten. Eine Verlangerung ist sechs Wochen vor Ende der Laufzeit unter Vorlage der erforderlichen Unterlagen neu zu bestellen.
3) nach Verfiigbarkeit

Wahlen Sie den gewiinschten Bereich
[] Berlin [] kreisfreie Stadt
Teilbereiche: [ AB [J BC
[] Ort mit Stadtlinienverkehr
[] VBB-Gesamtnetz

[] Startwabe Nr./Name®

4)  Wabennummern und -namen erfragen Sie bitte in unseren Verkaufseinrichtungen.

Vertragsnehmer des Abonnements/Mandat fiir die SEPA-Basislastschrift

Bei Antragsabgabe bitte den Personalausweis und die Bankkarte vorlegen.

Ich ermachtige die S-Bahn Berlin GmbH, ab dem in der Bestellung gewiinschten Abonnement-Beginn monatlich wiederkehrende Zahlungen
von meinem Konto mittels Lastschrift im Voraus einzuziehen.

Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der S-Bahn Berlin GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei
die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

OJ weiblich ] mannlich ] divers

LT

Name des Kontoinhabers/Vertragsnehmers

[J ABC +1 Landkreis

[J ABC +2 Landkreise
[J ABC+1 Landkreis + 1 kreisfreie Stadt
[] Landkreis/e
[] Zielwabe Nr./Name®

] ABC

D keine Angabe D Firma/Behorde Bitte beachten: &, 6, ii = ein Buchstabe

HERRRRNEREN

Die Mandatsreferenz wird Ihnen separat mitgeteilt.

(TIITTITITTTTTTTITTTTTTT] e
!/HH [T IT T T I I TIT] S maeaaaonasa
!PLZ\ HER ’OJ [TTTTTTTITTIIT]] CElisabethSchwarzhaupt-Platz1

10115 Berlin
PLZ/Ort des Glaubigers

Deutschland
Land des Glaubigers

Land
IBAN

* Freiwillige Angabe fiir eventuelle
’ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘ ‘ vertragsrelevante Riickfragen.
BIC Kreditinstitut
Geburtsdatum Telefonnummer (tagsiiber erreichbar)** E-Mail-Adresse**
Ort Datum Unterschrift des Kontoinhabers/Vertragsnehmers

Nutzer des Abonnements - persiinliche Angaben (nur auszuftillen, wenn der Vertragsnehmer nicht der Nutzer ist)

[] weiblich [] manntich [] divers [] keine Angabe [ | Firma/Behorde Bitte beachten: 4, &, ii = ein Buchstabe
ENNEENNNNNNNENNANNNE RN NNANANRAEE
CETOOOOC 0 GO (O 1T

Geburtsdatum

D gesetzlicher Vertreter (siehe Rickseite)

Ich bin mit der Kontaktaufnahme zu Werbezwecken (iber folgende Wege einverstanden:
O E-Mail Telefon

Sie konnen der Verwendung Ihrer Daten fiir Werbezwecke jederzeit widersprechen. Ihren Widerspruch richten Sie bitte an:
S-Bahn Berlin GmbH, Fahrgastmarketing, Elisabeth-Schwarzhaupt-Platz 1, 10115 Berlin E-Mail: abo@sbahn.berlin.

Anderungen bestehender Abonnements sind nur durch den Kontoinhaber/Vertragsnehmer maglich.
Ich habe die Informationen zum Datenschutz zur Kenntnis genommen. Die Beférderungsbedingungen/Tarifbestimmungen gemaR VBB-Tarif erkenne ich an.

Datum Unterschrift des Kontoinhabers/Vertragsnehmers

Nummer der Startkarte

Startkarte giiltig von:

HENEEN

bis:

[LTTTT]

Preis der Startkarte (Euro)

Startkarte erhalten (Unterschrift)

VBB-fahrCard erhalten (Unterschrift)

Bestellschein
entgegengenommen,
Bankverbindung und
Personalausweis gepriift [ |

Berechtigungsnachweis
geprift

Datum

Name des Verkaufers/
Stempel der Verkaufseinrichtung

Nur vom Bearbeiter
auszufiillen

Eingabe: Datum

Eingabe: Name

X @ Bahn Berlin



Bescheinigung der Schulverwaltung/der Ausbildungsstitte
Nur auszufiillen fiir ein personliches Abonnement fiir Schiiler und Ausbildung.

Die Schule/Ausbildungszeit endet am

Ort Datum Unterschrift, Stempel der Schule oder der Ausbildungsstatte

Gesetzlicher Vertreter

Nur auszufiillen bei Personen, die nicht volljahrig sind oder die von einem Vormund vertreten werden.
Bitte beachten: &, 6, ii = ein Buchstabe.

[] weiblich [ ] manntich [ divers [] keine Angabe ] Firma/Behorde

] Erziehungsberechtigter [ ] vormund

Vorname

StraRBe/Hausnummer

Telefonnummer (tagsiiber erreichbar)**

E-Mail-Adresse**
** Freiwillige Angabe fiir eventuelle vertragsrelevante Riickfragen.
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Immer die schnellste Mﬁgh'cuhkeit,
um an ein Abo zu gelangen oder Anderungen
vorzunehmen: www.abo-antrag.de

Das ,,Abo auf dem Handy* fiir ausgewahlte
Tarifprodukte: Bestellung ausschlieRlich tiber Abo-Online
unter www.abo-antrag.de moglich!

S-Bahn Berlin GmbH postanschrift Abo-Center: Postfach 900113, 12401 Berlin; Telefon 030 297-43555, Fax 030 297-43344

Bestellschein fiir ein Abonnement im Tarifgebiet der im Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg
zusammenwirkenden Verkehrsunternehmen (VBB)

Bitte bis zum 10. Kalendertag des Vormonats in einer S-Bahn-Verkaufseinrichtung abgeben. Der Versand der
VBB-fahrCard (Chipkarte mit elektronischem Fahrschein) erfolgt in der Regel ab dem 20. des Vormonats.

* [] Neuer Abonnement-Kunde O Abbuchung monatlich im Voraus

Diese Spalte wird von der
S-Bahn Berlin GmbH
ausgefiillt.

Startkarte ausgestellt

Giiltig ab:
[ Anderung des ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
bestehenden Abonnements

U] Verlangerung des Monat  Jahr

bestehenden Abonnements

Abonnement-Nummer

* Bitte bei Anderung oder Verlidngerung Vertragsnummer eintragen. Bei neuen Abonnement-Kunden fiillt die S-Bahn Berlin GmbH dieses Feld aus.

Wahlen Sie die gewiinschte Abonnement-Karte
Persdnliche Zeitkarten:

[J Deutschland-Ticket ¥

[] Berlin-Abo (nur Berlin AB) V3
[] Schiler (nicht Berlin AB)» 2

Ubertragbare Zeitkarten:

[] VBB-Umweltkarte D

[] 10-Uhr-Karte (nur Berlin)
[J 8-Uhr-Karte/9-Uhr-Karte 9

(] Ausbildung®
[] VBB-Abo Azubi (VBB-Gesamtnetz)??
[] VBB-Abo 65plus (VBB-Gesamtnetz) V)
[] VBB-Abo 63vorOrt (BRB AB, CB AB, FF AB) V)
1) Siehe Hinweise Seite 4.
2)  Abonnements fir Schiler enden grundsatzlich mit Vollendung des 16. Lebensjahres. Abonnements fiir Schiiler ab dem 16. Lebensjahr enden grundsatzlich
nach zwalf Monaten. Eine Verlangerung ist sechs Wochen vor Ende der Laufzeit unter Vorlage der erforderlichen Unterlagen neu zu bestellen.
3) nach Verfiigbarkeit
Wahlen Sie den gewiinschten Bereich
[] Berlin [] kreisfreie Stadt
Teilbereiche: [ ] AB (] BC
[ Ort mit Stadtlinienverkehr
[] VBB-Gesamtnetz
[] Startwabe Nr./Name®

4)  Wabennummern und -namen erfragen Sie bitte in unseren Verkaufseinrichtungen.

Vertragsnehmer des Abonnements/Mandat fiir die SEPA-Basislastschrift

Bei Antragsabgabe bitte den Personalausweis und die Bankkarte vorlegen.

Ich ermachtige die S-Bahn Berlin GmbH, ab dem in der Bestellung gewiinschten Abonnement-Beginn monatlich wiederkehrende Zahlungen
von meinem Konto mittels Lastschrift im Voraus einzuziehen.

Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der S-Bahn Berlin GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzuldsen.

Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei
die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

J weiblich ] mannlich ] divers

Name des Kontoinhabers/Vertragsnehmers

[J ABC +1 Landkreis

[J ABC+2 Landkreise
[J ABC+1 Landkreis + 1 kreisfreie Stadt
[] Landkreis/e
[l Zielwabe Nr./Name®

] ABC

D keine Angabe D Firma/Behorde Bitte beachten: &, 6, ii = ein Buchstabe

HEEERNRREEN

Die Mandatsreferenz wird Ihnen separat mitgeteilt.

(LTI [TTTTTTTTTTT] Seaknierem emeH
Name des Glaubigers
Vorname des Kontoinhabers/Vertragsnehmers
DE3620R00000002134
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Glaubiger-Identifikationsnummer
StraRe/Hausnummer .
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Elisabeth-Schwarzhaupt-Platz 1
StraRBe/Nr. des Glaubigers
PLZ Ort
[TTTTTTTTTITTTTITTITTTTIT] et Douschand
PLZ/Ort des Glaubigers Land des Glaubigers
Land
IBAN
* Freiwillige Angabe fiir eventuelle
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ vertragsrelevante Riickfragen.
BIC Kreditinstitut
Geburtsdatum Telefonnummer (tagsiiber erreichbar)** E-Mail-Adresse**
Ort Datum Unterschrift des Kontoinhabers/Vertragsnehmers

Nutzer des Abonnements - persiinliche Angaben (nur auszuftillen, wenn der Vertragsnehmer nicht der Nutzer ist)

L] weiblich L] mannlich L] divers ] keine Angabe U] Firma/Behorde Bitte beachten: &, 6, ii = ein Buchstabe
Name Strale/Hausnummer
Vorname PLZ Ort

Geburtsdatum

Ich bin mit der Kontaktaufnahme zu Werbezwecken (iber folgende Wege einverstanden:
O E-Mail Telefon

D gesetzlicher Vertreter (siehe Riickseite)

Sie konnen der Verwendung Ihrer Daten fiir Werbezwecke jederzeit widersprechen. Ihren Widerspruch richten Sie bitte an:
S-Bahn Berlin GmbH, Fahrgastmarketing, Elisabeth-Schwarzhaupt-Platz 1, 10115 Berlin, E-Mail: E-Mail: abo@sbahn.berlin.

Anderungen bestehender Abonnements sind nur durch den Kontoinhaber/Vertragsnehmer maglich.
Ich habe die Informationen zum Datenschutz zur Kenntnis genommen. Die Beférderungsbedingungen/Tarifbestimmungen gemaR VBB-Tarif erkenne ich an.

X

Unterschrift des Kontoinhabers/Vertragsnehmers

Datum

Nummer der Startkarte

Startkarte giiltig von:

HEEEEN

bis:

[LTTTT]

Preis der Startkarte (Euro)

Startkarte erhalten (Unterschrift)

VBB-fahrCard erhalten (Unterschrift)

Bestellschein
entgegengenommen,
Bankverbindung und
Personalausweis gepriift [ |

Berechtigungsnachweis
gepriift

Datum

Name des Verkaufers/
Stempel der Verkaufseinrichtung

Nur vom Bearbeiter
auszufiillen

Eingabe: Datum

Eingabe: Name



Hinweise zu den ,,Bedingungen fiir Abonnements*

(Zeitkarten mit einer Mindestvertragslaufzeit von einem Monat (ausgenommen VBB-Abo Azubi, Berlin Abo), Auszug aus dem

VBB-Tarif — Stand 01.04.2024)

Fahrausweise im Abonnement werden als Chipkarten mit elektronischem Fahrschein (im Folgenden Chipkarte mit EFS genannt) ausgegeben.
Der EFS gilt vom ersten bis zum letzten Tag des Geltungszeitraumes des Abonnements.

Allgemeines

Vorab wird klargestellt, dass einvernehmlich zur Vereinheitlichung und aus
prozessdkonomischer Sicht der Terminus ,Vertragsnehmer®, ,,Kontoinhaber und
»Nutzer” und ,,Gesetzlicher Vertreter” verwendet wird, auch wenn eine andere
Rechtsform bzw. ein anderes Geschlecht dahinter steht.

Hinweise zum SEPA-Lastschriftverfahren

Im Rahmen der Anwendung des europaweit einheitlichen SEPA-Lastschriftver-
fahrens ist die Angabe von IBAN (Internationale Bankkontonummer) und ggf.
BIC (Internationale Bankleitzahl) erforderlich. Ihre persénlichen Kontodaten
werden von Ihrem Kreditinstitut bekannt gegeben und kénnen i.d.R. dem aktu-
ellen Kontoauszug entnommen werden. Spatestens flinf Bankarbeitstage vor der
ersten Falligkeit erhalten Sie eine Information (iber Ihre Mandatsreferenz sowie
iber Zeitpunkt und Héhe

der Lastschrifteinziige.

Abkiirzungen der Landkreise im Land Brandenburg

Barnim BAR Oder-Spree LOS
Dahme-Spreewald LDS Ostprignitz-Ruppin OPR
Elbe-Elster EE Potsdam-Mittelmark PM
Havelland HVL Prignitz PR
Markisch-Oderland MOL Spree-Neile SPN
Oberhavel OHV Teltow-Flaming TF
Oberspreewald-Lausitz  OSL Uckermark UM

Abkiirzungen der kreisfreien Stadte im Land Brandenburg

Brandenburg an der Havel BRB
Cottbus CB
Frankfurt (Oder) FF
Potsdam P

1. Ubertraghare Abonnementkarten

VBB-Umweltkarten

VBB-Umweltkarten werden an jedermann ausgegeben, sind (ibertragbhar und gelten
innerhalb der auf ihnen angegebenen Flachenzonen.

Die VBB-Umweltkarten beinhalten die Mitnahme von bis zu vier Personen, wobei
nur eine Person dlter als 14 Jahre sein darf, montags bis freitags ab 20 Uhr sowie
samstags, sonntags, am 24. und 31. Dezember sowie an gesetzlichen Feiertagen
ganztagig. Die Mitnahmeregelung endet jeweils am Folgetag 3 Uhr, soweit dieser
nicht selbst ein Samstag, Sonntag oder gesetzlicher Feiertag ist. Gelten in den
Landern Berlin und Brandenburg unterschiedliche Feiertagsregelungen, so gilt die
Mitnahmeregelung nur fiir das Land, in dem der gesetzliche Feiertag gilt.

Die VBB-Umweltkarte berechtigt nicht zur unentgeltlichen Mitnahme eines Fahr-
rades.

10-Uhr-Karte in Berlin

10-Uhr-Karten werden an jedermann ausgegeben und sind (ibertragbar. Sie
gelten nur fiir den Tarifbereich Berlin ABC und die Teilbereiche Berlin AB und
Berlin BC. Sie gelten montags bis freitags von 10 bis 3 Uhr des Folgetages,
samstags, sonn- und feiertags sowie am 24. und 31. Dezember von 0 bis 3 Uhr
des Folgetages. Gelten in den Landern Berlin und Brandenburg unterschiedliche
Feiertagsregelungen, so gilt die ganztdgige Nutzung nur fiir das Land, in dem der
gesetzliche Feiertag gilt.

Die 10-Uhr-Karte berechtigt nicht zur unentgeltlichen Mitnahme weiterer Perso-
nen oder eines Fahrrades.

8-Uhr-Karte im Land Brandenburg

8-Uhr-Karten werden an jedermann ausgegeben und sind (bertragbar. Sie
gelten nur fiir den Tarifbereich Cottbus ABC und fiir die Teilbereiche Cottbus
AB und Cottbus BC. Sie gelten montags bis freitags von 8 bis 3 Uhr des Fol-
getages, samstags, sonn- und feiertags sowie am 24. und 31. Dezember von 0
bis 3 Uhr des Folgetages. Die 8-Uhr-Karte berechtigt nicht zur unentgeltlichen
Mitnahme weiterer Personen oder eines Fahrrades.

9-Uhr-Karte im Land Brandenburg

9-Uhr-Karten werden an jedermann ausgegeben und sind (bertragbar. Sie gel-
ten nur in Orten mit Stadtlinienverkehr und in den Tarifbereichen der kreisfrei-
en Stadte Brandenburg an der Havel, Frankfurt (Oder) und Potsdam und deren
Teilbereichen. Sie gelten montags bis freitags von 9 bis 3 Uhr des Folgetages,
samstags, sonn- und feiertags sowie am 24. und 31. Dezember

von 0 bis 3 Uhr des Folgetages.

Die 9-Uhr-Karte berechtigt nicht zur unentgeltlichen Mitnahme weiterer Perso-
nen oder eines Fahrrades.

2. Personliche Abonnementkarten

Personliche Abonnementkarten bestehen aus einer Chipkarte mit ggf. befriste-
tem EFS und aufgedrucktem Lichtbild sowie Vor- und Zunamen. Zur Ausstellung
einer Chipkarte mit EFS ist der Nachweis der Berechtigung zu erbringen.
Persdnliche Abonnementkarten berechtigen nicht zur Mitnahme weiterer
Personen.

In den Tarifbereichen Berlin, Frankfurt (Oder) und Potsdam kann fiir Abonne-
ments fiir Schiiler und Ausbildung ein Fahrrad unentgeltlich mitgenommen
werden.

Deutschland-Ticket

Deutschland-Tickets sind persénliche Abonnements mit monatlicher Abbuchung. Sie
sind nicht (ibertraghar.

Sie sind bundesweit giiltig fiir deutschlandweite Fahrten in allen 6ffentlichen Verkehrs-
mitteln und im Regionalverkehr (OPNV und SPNV) aller teilnehmenden Verkehrsunter-
nehmen, Landestarife und Verkehrsverbiinde sowie im verbundfreien Raum. Das Ticket
gilt nicht in den Ziigen des Fernverkehrs (IC, EC, ICE).

Das Deutschland-Ticket berechtigt nicht zur unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrades.
Weitere Informationen erhalten Sie auf unserer Website unter sbahn.berlin/deutschland-
ticket

Berlin-Abo

Das Ticket gilt ab dem Zeitpunkt der Einfiihrung.

Das Berlin-Abo ist ein persénliches Abonnement mit monatlicher Abbuchung und kann
nur fir die Teilbereiche AB des Tarifbereichs Berlin abgeschlossen werden. Es ist nicht
libertragbar.

Das Berlin-Abo berechtigt in den Teilbereichen AB des Tarifbereichs Berlin zu beliebig
vielen Fahrten mit allen teilnehmenden Verkehrsmitteln gemaR VBB Tarif.

Das Berlin-Abo wird nur mit einer Mindestvertragslaufzeit von 12 Monaten angeboten
und verlangert sich anschlieBend auf unbestimmte Zeit, wenn es nicht gekiindigt wird.
Eine Kiindigung vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit ist ausgeschlossen.

Das Berlin-Abo berechtigt nicht zur unentgeltlichen Mitnahme eines Fahrrades.

VBB-Abo 65plus

VBB-Abo 65plus sind personliche Abonnements mit monatlicher Abbuchung.
Sie sind nicht Gibertragbar. Zur Nutzung berechtigt sind alle Personen, die am
1. Geltungstag des VBB-Abo 65plus mindestens 65 Jahre alt sind.

Das VBB-Abo 65plus wird nur fiir das VBB-Gesamtnetz ausgegeben.

Das VBB-Abo 65plus berechtigt nicht zur unentgeltlichen Mitnahme eines
Fahrrades.

VBB-Abo Azubi

VBB-Abo Azubi sind persénliche Abonnements mit monatlicher Abbuchung.

Sie sind nicht ibertragbhar. Der Nachweis der Berechtigung erfolgt durch Vorla-

ge des ,,Berechtigungsnachweis VBB-Abo Azubi“ mit giiltigem Hologrammauf-

kleber.

Das VBB-Abo Azubi erhalten:

- Auszubildende in dualer Ausbildung

- Schiilerinnen und Schiiler in berufsqualifizierenden Bildungsgangen (Vollzeit)

- Beamtenanwadrterinnen und Beamtenanwarter des einfachen und mittleren
Dienstes

- Teilnehmerinnen und Teilnehmer an einem freiwilligen sozialen Jahr, am
Bundesfreiwilligendienst oder an einem freiwilligen 6kologischen Jahr.

Das VBB-Abo Azubi berechtigt nicht zur unentgeltlichen Mitnahme eines
Fahrrades.

Monatskarten Schiiler und Ausbildung im Abonnement
Berechtigungsnachweise Schiiler (nicht Berlin AB):

Der Berechtigungsnachweis erfolgt durch die Vorlage einer Bescheinigung einer
allgemeinbildenden Schule oder einer gleichgestellten Einrichtung auf diesem
Antrag, in deutscher Sprache, die nicht dlter als 30 Tage sein darf.

Berechtigungsnachweise Ausbildung (in Berlin oder im Land Brandenburg):
Die Ausbildung muss mindestens ein Halbjahr bzw. ein Semester lang 20 Wo-
chenstunden bzw. bei Studierenden einen Leistungsumfang von mindestens 15
Credit Points umfassen. Der Berechtigungsnachweis erfolgt durch die Vorlage
einer Bescheinigung der Bildungseinrichtung, Ausbildungsstétte oder Trager
der sozialen Dienste, in deutscher Sprache, die nicht alter als 30 Tage sein darf,
sowie Ausbildungsvertrag, ggf. mit Nachtrdgen. Der Nachweis fiir Studierende
erfolgt durch die Vorlage des Studierendenausweises mit gliltigem Semester-
stempel oder der giiltigen Semesterkarte.

Weitere Informationen zu diesen Tarifangeboten erhalten Sie in unseren Verkaufs-
einrichtungen, unter der Telefonnummer 030 297-43555 und unter sbahn.berlin.

Informationen zum Datenschutz

Ihre personenbezogenen Daten werden zur Bestellung, Abwicklung, Aktualisie-
rung und Plausibilisierungspriifung der auf der Chipkarte enthaltenen Daten im
Rahmen der Fahrkartenkontrolle sowie zur Beendigung des Abonnements (inkl.
Betreuung und Information zum Abonnement) und, sofern Sie uns Ihre Zustim-
mung gegeben haben, zum Zwecke der Werbung durch die S-Bahn Berlin GmbH,
Elisabeth-Schwarzhaupt-Platz 1, 10115 Berlin erhoben und verarbeitet. Grundla-
ge flr die Erhebung und Verarbeitung Ihrer Daten zur Vertragsabwicklung ist Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Grundlage fiir die Nutzung Ihrer Daten zu Werbezwecken
ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Durch die Riverty Services GmbH wird im Rahmen der Vertragsbearbeitung bei
Neukunden in bestimmten Einzelfdllen eine Bonitatsprifung durchgefiihrt.

Wir weisen darauf hin, dass wir bei Zahlungsausfallen und erfolgter fruchtloser
Mahnung zur Abwicklung des Inkassos Ihre personenbezogenen Vertragsdaten an
die Riverty Services GmbH (ibermitteln.

i3 E

Weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer Daten sowie
zur Wahrnehmung Ihrer Rechte erhalten Sie unter
shahn.berlin/datenschutz und in jeder Verkaufseinrichtung
der S-Bahn Berlin GmbH.




DB

Fiir alle persénlichen Abonnements ist ein Lichtbild erforderlich.
(mit Ausnahme des Deutschland-Tickets und des Berlin-Abos)

— (bitte hier einfiigen)

Nutzer des Abonnements - persﬁnliche Angaben (auch auszufiillen, wenn der Vertragsnehmer der Nutzer ist)
Bitte beachten: &, 6, ii = ein Buchstabe

[ weiblich [] manntich [] divers [ keine Angabe ] Firma/Behorde

INENEEERREEREEEREEEN

ENENNNNNRRERENENNNEN

Vorname

[TTTTT]

Geburtsdatum

Hinweise fiir personliche Abonnements mit Foto:

Das Foto ist ein unverzichtbarer Bestandteil der persénlichen VBB-fahrCard. Wenn Sie ein professionell
aufgenommenes Passbild in der in der GroRe 45 x 35 Millimeter im Hochformat einreichen, konnen
Sie sicher sein, dass es fiir die VBB-fahrCard geeignet ist.

Wenn Sie ein anderes Foto nutzen mochten, muss dieses folgende Standards erfiillen:

Format:

1 45 mm x 35mm im Hochformat, die Gesichtshéhe muss 32 bis 36 mm betragen.
1 Das Gesicht muss von der Kinnspitze bis zum Haaransatz abgebildet sein.

1 Das Gesicht muss zentriert sein.

Schérfe und Kontrast:
1 Das Gesicht muss scharf abgebildet, kontrastreich und klar sein.

Ausleuchtung:
1 Das Gesicht muss gleichmaRig ausgeleuchtet sein.

Hintergrund:

1 Der Hintergrund muss einen Kontrast zur Person aufweisen und einfarbig sein, am besten neutral grau.
Er darf keine Muster oder Schatten enthalten.

1 Es diirfen sich keine weiteren Personen oder Gegenstande auf dem Foto befinden.

Fotoqualitat:

1 Das Foto sollte auf einem hochwertigen Papier mit einer Druckauflésung von mindestens 600dpi vorliegen.

1 Das Foto muss farbneutral sein, die Hauttone unverfalscht wiedergeben und darf keine Verunreinigungen
oder Knicke aufweisen.

Fotos, die diese Standards nicht erfiillen, sind fiir die VBB-fahrCard nicht geeignet und werden daher
nicht angenommen.

Ihr Lichtbild wird ausschlieRlich fiir die Anfertigung der VBB-fahrCard im persénlichen Abonnement verwendet.
Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Es ist aus organisatorischen Griinden nicht moglich, Ihr Lichtbild zuriick
zu senden. Wir speichern Ihr Lichtbild fiir die Dauer des Abonnements. Nach Ablauf von einem Monat nach Ende
des Abonnements werden die Lichtbilddaten unwiderruflich geldscht.

Ohne Abgabe eines Lichtbildes (mit Ausnahme des Deutschland-Tickets) kann kein persdnliches Abonnement
abgeschlossen werden.

N
VBB Verkehrsverbund
Berlin-Brandenburg
\ " Alles ist erreichbar.
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Bedingungen fiir Abonnements - Stand 01.01.2024

(Gemeinsamer Tarif der im Verkehrsverbund Berlin-Brandenburg zusammenwirkenden Verkehrsunternehmen, Anlage 5)

1 Aligemeines

Im Abonnement werden Fahrausweise mit einem Geltungszeitraum
von mindestens einem Monat auf unbestimmte Zeit ausgegeben.
Ausnahme ist das VBB-Abo Azubi mit einer Mindestvertragslaufzeit
von zwolf Monaten (siehe Punkt 5).

Vertragspartner des Abonnierenden ist das jeweils
vertragsfiihrende Verkehrsunternehmen.

Durch das vertragsfiihrende Verkehrsunternehmen kénnen
verschiedene unbare Bezahimdglichkeiten angeboten werden. Fir
eine Teilnahme am Lastschriftverfahren muss ein Bankeinzug tber
SEPA-Lastschrift méglich sein. Die Festlegung der
Bezahimdglichkeiten fiir das Abonnement obliegt dem jeweiligen
Verkehrsunternehmen.

Fahrausweise im Abonnement werden als Chipkarten mit
elektronischem Fahrschein (im Folgenden Chipkarte mit EFS
genannt) ausgegeben. Der EFS gilt vom ersten bis zum letzten Tag
des Geltungszeitraumes des Abonnements.

Bei Ausgabe von personlichen Fahrausweisen als Chipkarte

mit EFS werden das ggf. erforderliche Lichtbild sowie
ausschlieBlich Vor- und Zuname auf die Chipkarte gedruckt.

Fiir bestimmte personliche Fahrausweise, die nicht als

Chipkarte mit EFS ausgegeben werden, ist zusatzlich zum
Wertabschnitt eine VBB-Kundenkarte mit Lichtbild und ggf.
Gilltigkeitsbefristung erforderlich.

Folgende Fahrausweise werden im Abonnement mit
monatlicher Abbuchung ausgegeben:
(a) Ubertragbare Zeitkarten

- Monatskarten VBB-Umweltkarten

- 8-Uhr-Karten (nur giiltig im Tarifbereich Cottbus)

- 9-Uhr-Karten (nur giiltig in den Tarifbereichen
Brandenburg an der Havel, Frankfurt (Oder) und
Potsdam sowie in den Orten mit Stadtlinienverkehr)

- 10-Uhr-Karten (nur gultig im Tarifbereich Berlin)

(b) personliche Zeitkarten

- Monatskarten fir Ausbildung und Monatskarten Schiiler

(es
gelten die Bestimmungen des VBB-Tarifs, Teil B,

Punkte
5.2.5.1und 5.2.5.2)

- Schiilertickets Potsdam (es gelten die Bestimmungen

des
VBB-Tarifs, Teil B, Punkt 5.2.5.4)

- VBB-Abo Azubi (es gelten die Bestimmungen des VBB-
Tarifs, Teil B, Punkt 5.2.5.6)

- VBB-Abo 65plus (es gelten die Bestimmungen des
VBB-Tarifs, Teil B, Punkt 5.2.6)

- VBB-Abo 63vorOrt (es gelten die Bestimmungen des
VBB-Tarifs, Teil B, Punkt 5.2.7)

- VBB-AboFlex (es gelten die Bestimmungen des VBB-
Tarifs, Teil C, Punkt 5.6)

2 Abonnementbestellung

21V fiir den Ver
Voraussetzung fiir die Teilnahme am Lastschriftverfahren ist ein im
SEPA-Raum gefiihrtes Bankkonto und ein SEPA-
Basislastschriftmandat des Kontoinhabers zur Legitimation des
Einzuges félliger Forderungen durch das Verkehrsunternehmen.
Weitere unbare Bezahlmdglichkeiten kénnen durch das
Verkehrsunternehmen angeboten werden, die nachstehenden
Regelungen gelten entsprechend. Der Abonnierende hat
sicherzustellen, dass die gewahlte Zahlart den Einzug des
monatlichen Betrages ermdglicht. Die im Zusammenhang mit dem
Einzug durch den Zahlungsdienstleister eventuell geltend
gemachten Kosten tragt nicht das Verkehrsunternehmen.

Fiir die Bestellung des Abonnements ist der dafiir bestimmte
Bestellschein bzw. das jeweilige Online-Bestellformular zu
verwenden und dem Verkehrsunternehmen bis zum zehnten
Kalendertag des Vormonats nachweislich zuzustellen.

Die Beantragung eines Abonnements und die damit verbundene
Ermdchtigung zum Einzug des Abonnementbetrages kann

heehl

personlich an ausgewdhlten Verkaufsstellen des
Verkehrsunternehmens, per Post, Fax, E-Mail oder online erfolgen.
Bei der Beantragung eines Abonnements fiir eine persénliche
Zeitkarte sind sowohl der Bestellschein als auch die

erforderlichen Berechtigungsnachweise sowie ggf. ein Lichtbild
vorzulegen oder hochzuladen.

Die Verkehrsunternehmen behalten sich im Zusammenhang mit der
Antragstellung eine Bonitatspriifung vor und kénnen Antragsteller
ggf. vom Abonnement ausschlieRen.

Namens,- Adress-, auch E-Mail-Anderung sind dem
Verkehrsunternehmen rechtzeitig schriftlich mitzuteilen.
Anschriftenermittiungen gehen zu Lasten des Abonnierenden.

2.2 Zahlungsmodalitdten

Die Abbuchung erfolgt gemaR der Vertragsregelung als monatlicher
Betrag. Die aktuellen monatlichen Betrédge fiir Abonnements sind in
der Anlage 4 des VBB-Tarifs in seiner jeweils geltenden
veroffentlichten Fassung aufgefiihrt.

Bei Abonnements wird der Betrag monatlich abgebucht, beginnend
mit dem Start des Abonnements. Der Tag der monatlichen
Abbuchung erfolgt nach den Bedingungen des vertragsfiihrenden
Verkehrsunternehmens. Der Abbuchungszeitpunkt wird durch das
Verkehrsunternehmen im Abonnementvertrag festgelegt.

Durch den Abonnierenden ist sicherzustellen, dass zum
Abbuchungszeitpunkt der Einzug des Betrages moglich ist. Bei
Tarifanderungen werden die monatlichen Betrage ab dem Zeitpunkt
der Anderung entsprechend angepasst.

Abbuchungen miissen innerhalb von acht Wochen nach dem
Buchungszeitpunkt tiberpriift und Abweichungen dem
vertragsfiihrenden Verkehrsunternehmen gemeldet werden. Die
Nichteinhaltung der Frist geht nicht zu Lasten des
Verkehrsunternehmens.

Kann aus nicht vom Verkehrsunternehmen zu vertretenden
Griinden keine Abbuchung des Betrags erfolgen, werden
Bankgebiihren und ein Bearbeitungsentgelt von 2,50 Euro im
nachsten Monat abgebucht. Dieses gilt auch bei eventuell weiteren
fehlgeschlagenen Abbuchungsvorgdngen, es sei denn, der
Abonnierende kann nachweisen, dass kein oder ein nur sehr
geringer Schaden fiir das Verkehrsunternehmen entstanden ist.
Bankverbindungsanderungen sind dem Verkehrsunternehmen vier
Wochen vor dem nachsten Abbuchungstermin schriftlich mitzuteilen
und erfordern im Falle des SEPA-Lastschrifteinzugs ein neues
SEPA-Lastschriftmandat.

3 Startkarten

Abonnements beginnen jeweils zum Ersten eines Kalendermonats.
Auf Antrag des Abonnierenden kann eine bis zum beantragten
Abonnementbeginn giiltige Fahrtberechtigung (Startkarte)
ausgegeben werden, wenn gleichzeitig ein Abonnement beantragt
wurde. Die Startkarte ist Bestandteil des beantragten
Abonnements, jedoch nicht der Mindestvertragslaufzeit (ein Monat
bzw. beim VBB-Abo Azubi zwélf Monate).

Fur Startkarten gelten die Tarifbestimmungen der jeweils
bestellten Zeitkarte gemaR Teil B, Punkt 5.2.

Startkarten fiir personliche Zeitkarten sind nur in Verbindung
mit der entsprechenden VBB-Kundenkarte giiltig. Startkarten
fiir das VBB-Abo 65plus werden nur an Personen ausgegeben,
die am ersten Geltungstag der Startkarte mindestens 65 Jahre
alt sind.

Startkarten werden nur an den Inhaber des Abonnements bzw.
dessen gesetzlichen Vertreter ausgegeben. Zur Legitimation ist
ein Personaldokument und ggf. eine Vollmacht vorzulegen.

Der Fahrpreis einer Startkarte wird wie folgt berechnet:
Tagespreis = Preis des beantragten Abonnements x 12/365.
Der so ermittelte Tagespreis wird in der dritten Stelle nach dem
Komma auf den nachsten Cent kaufmannisch gerundet und

anschlieBend mit der Anzahl der Geltungstage der Startkarte
multipliziert.

Die Abbuchung des Betrages fiir die Startkarte erfolgt in der
Regel mit der ersten Abbuchung des Betrages fiir das
Abonnement. Jedem Verkehrsunternehmen ist es freigestellt,
den Gesamtbetrag bzw. einen Teilbetrag der Startkarte sofort
bei Ausgabe bar bzw. bargeldlos zu erheben.

Bei Verlust von Startkarten wird kein Ersatz geleistet.

Bei Abonnements, fiir die Chipkarten mit EFS ausgegeben werden,
konnen Startkarten ebenfalls als EFS auf der Chipkarte gespeichert
werden. Bei Verlust von Chipkarten gilt Punkt 4.2.

4 Elektronischer Fahrschein - Chipkarten mit EFS

4.1 Ausgabe und Erhalt von Chipkarten mit EFS

Fiir Abonnements werden Chipkarten mit EFS ausgegeben. lhre
Gliltigkeit verlangert sich automatisch, sofern der Vertrag nicht
gekiindigt wird oder die ggf. notwendigen Voraussetzungen nicht
mehr vorliegen. Auf der Chipkarte werden das ggf. erforderliche
Lichtbild sowie Vor- und Zuname des Fahrgastes aufgedruckt.
Die Chipkarte mit dem giiltigen EFS wird entweder per Post oder
durch einen Zustelldienst an den Abonnierenden oder dessen
gesetzliche Vertretung (iberbracht. Das vertragsfiihrende
Verkehrsunternehmen ist unverziiglich, innerhalb von zehn Tagen
nach Beginn des Abonnements, schriftlich oder persénlich zu
informieren, falls die Chipkarte nicht zugestellt wurde oder eine
falsche Lieferung erfolgt ist. Die Zahlungspflicht bleibt bestehen,
solange keine Mitteilung innerhalb dieser Frist erfolgt ist.

Die Chipkarte kann zudem in ausgewahlten Verkaufsstellen
ausgegeben werden.

Das beigefiigte Anschreiben beim Erhalt oder der Zusendung der
Chipkarte enthdlt die auf dem Chip gespeicherte Daten des
Abonnements, die vom Abonnierenden auf Richtigkeit und
Vollstandigkeit zu priifen sind. Etwaige Beanstandungen sind dem
vertragsfiihrenden Verkehrsunternehmen innerhalb von zehn
Tagen nach Beginn des Abonnements schriftlich oder persénlich
mitzuteilen.

Die Daten auf der Chipkarte kdnnen in ausgewahlten
Verkaufsstellen ausgelesen werden.

4.2 Ersatz und Riickgabe von Chipkarten mit EFS

Die Chipkarten sind Eigentum des vertragsfiihrenden
Verkehrsunternehmens. Bei abgelaufener physischer Haltbarkeit
der Chipkarte, bei erforderlichen Anderungen des Geltungsbereichs
oder der persénlichen Daten wird dem Kunden unaufgefordert eine
neue Chipkarte mit EFS zugesandt bzw. die entsprechenden
Anderungen auf die Chipkarte geschrieben.

Im Falle von Verlust oder Beschadigung der Chipkarte ist das
vertragsfiihrende Verkehrsunternehmen unverziglich zu
informieren. Die urspriingliche Chipkarte wird gesperrt. Das gleiche
gilt, wenn die Chipkarte nicht gemaR Teil A, § 8 Absatz 1a
fristgerecht zur Priifung vorgelegt wird.

Fir eine Ersatz-Chipkarte wird ein Entgelt von 10,00 Euro erhoben.
Das gilt auch fiir den Verlust der Chipkarte bei fehlender
Adressadnderungsmitteilung. Bei personlichen Zeitkarten gemar
Punkt 1 (b) ist ggf. zusétzlich ein Lichtbild vorzulegen. Fiir jede
weitere Ersatz-Chipkarte innerhalb von 24 Monaten nach der ersten
Ersatzausstellung wird ein Entgelt von 20,00 Euro erhoben. Falls
die Beschadigung oder Nichtlesbarkeit der Chipkarte auf ein
Verschulden des Verkehrsunternehmens zuriickzufiihren ist, entfallt
das Entgelt.

Am Vertragsende (durch Kiindigung oder Zeitablauf) wird die
Chipkarte mit EFS vom vertragsfiihrenden Verkehrsunternehmen
gesperrt und muss auf Verlangen des Verkehrsunternehmens
innerhalb von zehn Tagen zuriickgegeben werden.

Bei Uberschreitung dieser Frist kann ein Entgelt von 10,00 Euro
erhoben werden, es sei denn der Abonnierende kann nachweisen,

dass er die Fristiiberschreitung nicht zu vertreten hat. Das Entgelt
wird Uber die gewahlte Bezahlmethode abgebucht oder mit einem
bestehenden Guthaben verrechnet.

5 Laufzeit der Vertrige

Abonnementvertrage fiir (auBer das VBB-Abo Azubi) werden mit
einem Gliltigkeitszeitraum von mindestens einem Monat
ausgegeben. Das Abonnement kann jeweils zum Ende des Monats
gekiindigt werden. Wenn keine Kiindigung erfolgt, verlangert sich
das Abonnement um je einen weiteren Monat auf unbestimmte Zeit.

Dies gilt auch fir Abonnements des Ausbildungstarifs, diese enden
jedoch nach zwdlf Monaten, sofern nicht eine Verlangerung durch
Nachweis der weiter bestehenden Berechtigung erbracht wird.
Diese muss spatestens sechs Wochen vor Ablauf unter Vorlage der
erforderlichen Unterlagen beim Verkehrsunternehmen beantragt
werden. Besteht zum Zeitpunkt der Verlangerung bereits ein
Abonnementvertrag und endet die Ausbildung vor Ablauf der
ndchsten zwolf Monate, verlangert sich das Abonnement langstens
entsprechend der nachgewiesenen Berechtigung und endet
automatisch mit deren Auslaufen.

Das Abonnement Schiilerticket Potsdam endet automatisch mit
Vollendung des 16. Lebensjahres, es sei denn der Abonnierende
weist seine weitere Berechtigung entsprechend Teil B, Punkt
5.2.5.4 des VBB-Tarifs nach. In diesem Fall verldngert sich das
Abonnement langstens entsprechend der nachgewiesenen
Berechtigung.

Abonnementvertrage fiir das VBB-Abo Azubi werden zunachst fiir
eine feste Vertragslaufzeit von zwolf Monaten abgeschlossen. Das
VBB-Abo Azubi endet nach zw6lf Monaten, sofern nicht eine
Verlangerung durch Nachweis der weiter bestehenden
Berechtigung erbracht wird. Diese muss spatestens sechs Wochen
vor Ablauf unter Vorlage der erforderlichen Unterlagen beim
Verkehrsunternehmen beantragt werden. Besteht zum Zeitpunkt
der Verlangerung bereits ein Abonnementvertrag und endet die
Ausbildung vor Ablauf der ndchsten zwolIf Monate, verlangert sich
das Abonnement ldngstens entsprechend der nachgewiesenen
Berechtigung und endet automatisch mit deren Auslaufen.

Beim Wegfall der Voraussetzungen fiir persénliche Zeitkarten ist
der Abonnent zur unverziiglichen Mitteilung an das
vertragsfiihrende Verkehrsunternehmen verpflichtet.

6 Anderung der Vertrige

Der Wechsel bzw. die Ergdnzung des gewahlten Tarifbereichs bzw.
der Wechsel des Abonnementtyps ist wahrend der Laufzeit des
Vertrages auf schriftlichen Antrag zum ersten des Folgemonats
moglich, sofern der Anderungsantrag bis zum zehnten des
Vormonats gestellt wird [schriftlich oder in Textform (z. B per E-
Mail)] und soweit der Fahrgast die Voraussetzungen fiir den
geanderten Tarif erfiillt.

7 Kiindigung der Vertrdge

7.1 Kiindigung durch den Abonnierenden
Abonnementvertrage konnen jederzeit zum Ende des laufenden
Monats gekiindigt werden. Wird der Vertrag vom Abonnierenden
bis zum letzten Kalendertag eines Monats gekiindigt, so ist die
Kiindigung zum Ablauf dieses Monats wirksam, sofern vom
Abonnierenden gemeinsam mit der Kiindigung kein spaterer
Zeitpunkt iibermittelt wird. Bei postalischer Ubersendung gilt das
Datum des Poststempels.

Séamtliche Kiindigungen bediirfen der Schriftform oder der
Textform, z.B. per E-Mail. Sofern das vertragsfiihrende
Verkehrsunternehmen einen Abschluss von Abonnements iiber
seine Webseite anbietet, kann die Kiindigung auch auf der
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Webseite des Verkehrsunternehmens iber eine Kiindigungsschaltflache
erfolgen. Soweit eine Kiindigung in der App eines
Kundenvertragspartners im VBB mdglich ist, ist dies ebenfalls zuldssig.

Erfolgt die Kiindigung kurzfristig vor dem im Abonnementvertrag
festgelegten Abbuchungszeitpunkt, ist aus technischen Griinden die
Abbuchung fiir den nachsten Monat ggf. bereits veranlasst. Dieser
Betrag wird zum nachstméglichen Zeitpunkt tiber die urspriingliche
Zahlungsweise gutgeschrieben.

7.2 Kiindigung durch das Verkehrsunternehmen

Die Kiindigung eines Abonnementvertrages durch das
Verkehrsunternehmen ist aus wichtigen Griinden jederzeit méglich. Ein
wichtiger Grund liegt u.a. vor:

- bei durch den Abonnierenden zu vertretendem Zahlungsverzug,

- bei Widerruf der Legitimation zur Zahlung im Einzugsverfahren oder
- bei nicht rechtzeitiger Bekanntgabe einer giiltigen Bankverbindung.

Konnte der monatliche Einzugsbetrag nicht fristgemaR abgebucht
werden, fallt zudem ein Bearbeitungsentgelt in Héhe von 2,50 Euro fir
den Kontoinhaber an, es sei denn der Abonnierende weist nach, dass
ein geringerer oder gar kein Schaden entstanden ist.

Eine Kiindigung durch das Verkehrsunternehmen wird zum Ende des
Monats wirksam, in dem die Kiindigung ausgesprochen wird. Alle bis
zum Wirksamwerden der Kiindigung ausstehenden Betrage bleiben als
Forderung bestehen.

7.3 | bei der Kiindi des VBB-Abo Azubi
Abonnementvertrage des VBB-Abo Azubi kénnen jederzeit zum Ende
des Monats gekiindigt werden. Bei Kiindigung vor Ablauf der festen
Vertragslaufzeit wird fiir jeden Nutzungsmonat nachtréglich ein
Referenzpreis in Hohe von 47,00 Euro angesetzt.

Die vorstehende Berechnung nach Nutzungsmonaten ist der Hohe nach
begrenzt auf 414,00 Euro (Gesamtpreis des Abonnements fiir die feste
Vertragslaufzeit von zwolf Monaten).

Bereits gezahlte Betrdge werden angerechnet und der dann noch
ausstehende Betrag abgebucht.

8 Fahrgelderstattung fiir personliche Zeitkarten im Abonnement
Eine Fahrgelderstattung fiir persénliche Zeitkarten im Abonnement wird
nur bei einer mit stationdrer Behandlung oder Bettlagerigkeit
verbundenen Einzelerkrankung von mindestens 21
zusammenhangenden Krankheitstagen gewahrt. Der Nachweis ist durch
die Bescheinigung eines Arztes, eines Krankenhauses oder einer
Krankenkasse zu erbringen.

Fiir jede Einzelerkrankung von mindestens 21 Tagen wird ab dem ersten
Tag 1/30 des monatlichen gemaR VBB-Tarif, nach Abzug des
Bearbeitungsentgeltes von 2,50 Euro, erstattet.

Der Antrag ist durch den Abonnierenden unverziiglich, spatestens
innerhalb einer Woche nach Beendigung der Erkrankung zu stellen.
Erstattungen werden nach Priifung des Anspruchs vorgenommen. Die
Erstattungsbetrage werden bargeldlos iiberwiesen.

9  Besonderheiten des VBB-AboFlex

Die Abbuchung des Grundpreises fiir das VBB-AboFlex erfolgt
monatlich. Der geltende Grundpreis fiir das Abonnement VBB-AboFlex
istim Teil C, Punkt 5.6 des VBB-Tarifs in seiner jeweils geltenden,
verbffentlichten Fassung aufgefiihrt. Beim Lastschriftverfahren fiir das
Abonnement VBB-AboFlex wird der monatliche Grundpreis jeweils am 1.
Bankarbeitstag des laufenden Monats abgebucht.

Die bargeldlose Ausgabe der rabattierten Fahrausweise im Rahmen des
Abonnements erfolgt ausschlieRlich fiir Abonnenten der
Stadtverkehrsgesellschaft mbH Frankfurt (Oder) mittels
Lastschriftverfahren. Die im Laufe des aktuellen Monats erworbenen

Fahrausweise werden gesammelt nach Abschluss des Monats
mittels Lastschrift eingezogen. Fiir die postalische Zustellung einer
Einzelauflistung werden 1,50 Euro pro Monat berechnet. Bei Angabe
einer giiltigen E-Mail-Adresse wird die Einzelaufstellung kostenfrei
auf elektronischem Wege tibermittelt. VBB-AboFlex Abonnenten
anderer Verkehrsunternehmen sowie rabattierte VBB-AboFlex
Fahrausweise, die bei einem anderen Verkehrsunternehmen
erworben wurden, sind vom Lastschriftverfahren sowie der
Einzelauflistung ausgenommen. Es gilt der Fahrausweis als Quittung
und Nachweis.

Kommt es im Rahmen des VBB-AboFlex zu einer Riicklastschrift, die
die SVF nicht zu vertreten hat, erfolgt eine automatische Sperrung
der Chipkarte. Eine Entsperrung der Chipkarte ist nur durch eine
Einzahlung auf das Konto des vertragsfiihrenden
Verkehrsunternehmens oder durch Nachweis in Textform des
erfolgten Ausgleichs aller offenen Forderungen méglich. Andernfalls
erfolgt die Entsperrung nach erfolgreichem Ausgleich der offenen
Forderung durch den erneuten Einzug.

Deutschland-Ticket (Auszug VBB-Tarif Teil C Punkt 6.7)

Abonnementvertrage fiir das Deutschlandticket unterliegen keiner
festen Vertragslaufzeit. Das Deutschlandticket kann zum Ende eines
Monats, auch des laufenden Monats gekiindigt werden.

Dabei gilt Folgendes: Wird der Vertrag vom Kunden bis zum 10.
des laufenden M kiindigt, so ist die Kiindi zum
Ablauf dieses Monats wirksam, sofern vom Kunden gemeinsam
mit der Kiindigung kein spéterer Zeitpunkt ibermittelt wird. Bei
postalischer Ubersendung gilt das Datum des Poststempels.

Abonnementangebote und Preise - Auswahl

Stand: 01.01.2024

monatliche
deutschlandweit Abbuchung |
Deutschland-Ticket 49,00 €
Berlin/ Berlin + Landkreise monatliche
Abbuchung |
VBB-Umweltkarte Berlin AB 71,40 €
VBB-Umweltkarte Berlin BC 76,60 €
VBB-Umweltkarte Berlin ABC 93,50 €
VBB-Umweltkarte Berlin ABC + 1 Lkr. 132,00 €
VBB-Umweltkarte Berlin ABC + 2 Lkr. oder 164,00 €
Berlin ABC + 1 Lkr. + 1 krfr. St.
10-Uhr-Karte Berlin AB 50,00 €
10-Uhr-Karte Berlin BC 55,00 €
10-Uhr-Karte Berlin ABC 67,00 €
Ausbildung Berlin AB 48,50 €
Aushildung/Schiiler Berlin BC 57,50 €
Ausbildung/Schiiler Berlin ABC 70,00 €
Ausbildung/Schiiler Berlin ABC + 1 Lkr. 95,00 €
Ausbildung/Schiiler Berlin ABC + 2 Lkr. oder 118,00 €
Berlin ABC +1 Lkr. + 1 krfr. St.
Landkreise monatliche
Abbuchung |
VBB-Umweltkarte Landkreise bis 2 Waben 45,00 €
VBB-Umweltkarte Landkreise bis 4 Waben 62,00 €
VBB-Umweltkarte Landkreise bis 6 Waben 85,60 €
VBB-Umweltkarte 1 Landkreis 86,60 €
VBB-Umweltkarte 2 Lkr. Oder 1 Lkr. + 1 krfr.St. 102,40 €
VBB-Umweltkarte 3 Lkr. Oder 2 Lkr. + 1 krfr.St. 137,00 €
oder 1 Lkr. + 2 krfr. St.
Ausbildung/Schiiler Landkreise bis 2 Waben 33,60 €
Ausbildung/Schiiler Landkreise bis 4 Waben 45,00 €
Ausbildung/Schiiler Landkreise bis 6 Waben 62,00 €
Ausbildung/Schiiler 1 Landkreis 63,50 €
Ausbildung/Schiiler 2 Lkr. oder 1 Lkr. + 1 krfr.St. 74,00 €
Ausbildung/Schiiler 3 Lkr. oder 2 Lkr. + 1 krfr.St. 99,00 €
oder 1 Lkr. + 2 krfr. St.
VBB-Gesamtnetz monatliche
Abbuchung |
VBB-Umweltkarte 188,00 €
VBB-Abo Azubi 34,50 €
Ausbildung/Schiiler 141,00 €
VBB-Abo 65plus 57,70 €
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